
T.C. 

MARMARA ÜNİVERSİTESİ 

KENT SORUNLARI VE YEREL YÖNETİMLER  

ARAŞTIRMA VE UYGULAMA MERKEZİ 

(KEYEM) 

 

 

 

İŞKUR Öğrencilerinin Merkezin Proje Faaliyetlerine Entegrasyonuna İlişkin PUKÖ 

Döngüsü 

 

Planlama 

Marmara Üniversitesi, kampüs mekânının üniversite öğrencilerinin üzerindeki etkisine yönelik 

proje faaliyetleri yürütmektedir. Paydaş katılımına verilen önem doğrultusunda gençlerin 

sadece projelerin hedef kitlesi değil, aynı zamanda uygulama süreçlerinin aktif birer bileşeni 

olmalarını sağlamak amacıyla İŞKUR Gençlik Programı ile koordineli bir çalışma modeli 

benimsenmiştir. İŞKUR aracılığıyla birimimizde görevlendirilen öğrencilerin proje saha 

faaliyetlerine ve anket çalışmalarına dâhil edilmesi; merkezimizin operasyonel verimliliğini 

artırırken, öğrencilerin de profesyonel iş hayatına yönelik uygulama becerisi kazanmalarına ve 

akademik araştırma kültürünü deneyimlemelerine olanak tanımaktadır. Kurumsal iş 

birlikleriyle desteklenen bu katılım modeli, hem merkezin toplumsal katkı hedeflerine hizmet 

etmekte hem de öğrencilerin kariyer gelişimini destekleyerek taraflar için sürdürülebilir bir 

katma değer oluşturmaktadır.  

Bu doğrultuda, Marmara Üniversitesi’nin tüm kampüslerini kapsayan Genç Yaşam Endeksi: 

Kampüs Mekânında Kimlik ve Memnuniyet başlıklı proje için İŞKUR Gençlik Programı 

kapsamında üniversitenin farklı kampüslerinde eğitimine devam eden öğrenciler talep 

edilmiştir. 

Projeye ilişkin Etik Kurul İzin Belgesi aşağıda yer almaktadır: 

 



 

 

 



Uygulama 

 

Her fakülte/meslek yüksekokulu için örneklem belirlenmiş olup, yapılacak anket sayısı göz 

önünde bulundurularak öğrenciler arasında ilgili birimler paylaştırılmıştır. Öğrenciler, haftalık 

anket sayısı hedefleri doğrultusunda çalışmışlardır. Bazı öğrenciler ise, yetkinlikleri 

doğrultusunda web tasarımı ve raporlamada görevlendirilmişlerdir. Öğrencilerin planlanan 

görev dağılımı aşağıdaki gibidir: 

 

 
 

Kontrol 

  



 

Öğrencilerin veri toplama sürecinin izlenmesi ve sağlıklı bir şekilde ilerlenebilmesi için 

haftada bir kez online toplantı düzenlenmiştir. Bu toplantılarda öğrencilerle yaptıkları anket 

sayıları paylaşılmış, diğerlerine kıyasla belirgin bir şekilde yavaş ilerleyen öğrencilerden 

gerekçelerine dair geri bildirim alınmıştır. Bunun yanında, tüm öğrencilerin karşılaştıkları 

sorun ve zorlukları, görüş ve önerilerini aktarmasına imkân sağlanmıştır.  

 

Örnek toplantı tutanakları aşağıdaki gibidir: 

 
TOPLANTI TUTANAĞI 

Kurum: Kent Sorunları ve Yerel Yönetimler Araştırma ve Uygulama Merkezi (KEYEM) 

Tarih: 12.12.2025 

Konu: İŞKUR Ekibi İle Süreç Değerlendirmesi ve Anket Çalışmaları  

Toplantı Yeri/Platformu: Google Meet Uygulaması 

 

GÖRÜŞÜLEN KONULAR VE DEĞERLENDİRMELER 

Toplantı, İŞKUR iş birliği ile merkezimizde görev yapan öğrencilerin sahada gerçekleştirdikleri anket 

çalışmalarının mevcut durumunu analiz etmek amacıyla düzenlenmiştir. Aşağıdaki başlıklar ele alınmıştır: 

A. Anket Sayıları ve Hedefler: 

● Şu ana kadar hedeflenen anket sayıları ve gerçekleşen anket sayıları üzerinden bir değerlendirme 

yapılmıştır. 
B. Sahada Karşılaşılan Zorluklar: 

● Bazı anketörler, öğrencilerin ankete katılmak istemediklerini dile getirdiği ifade etmiştir.  
● Bazı kampüslerde (Göztepe, Kartal ve Mehmet Genç Yerleşkeleri) aktif öğrencileri bulmakta 

zorlandıklarından bahsetmiştir.  
C. Sahadaki Zorluklara Karşı Çözümler 

● Kampüslerde fakülte içlerinde veya yakınlarındaki cafe ve yemekhanelere gidilmesi tavsiye edilmiştir.  
 

TOPLAM ANKET SAYILARI  

Görevli öğrenci 
Tamamlanmış Anket Sayısı 

(12.12.2025 Saat 11.10 İtibariyle) 

Y*** E** İ*** 62 
G*** Ç*** 0 
Y*** T*** 130 
B***K*** G*** 49 
K*** D***** 7 
Z*** S*** K*** 166 
C*** Ş*** (G) 20 
M***E***Ö*** (G) 26 
A*** Ü*** 25 
İ*** D*** 0 
F*** Y*** 157 
Z*** 75 
A*** E** K** 102 



B*** Y*** 135 
C*** Ö*** 86 
M**** İ*** A*** 10 
F*** A*** 73 
E***A*** 43 
M***U*** 13 
M*** M*** K*** 37 
A*** G** 33 
Farklı isimli  52 
TOPLAM 1301 

* Anket sayıları, anketteki ilk kısma yazılan isimler dahilinde oluşturulmuştur. Grup arkadaşınızla beraber 

yaptıklarınız sayılara eklenmemiştir. 

 

TOPLANTIYA KATILIM DURUMU  

Toplantıya Katılan Öğrenciler: 

● Asude Gül 
● Ayşe Ece Koç 
● Armağan Ülgen 
● Beyza Kübra Gür 
● Bersun Ayan 
● Büşra Yıldız 
● Ceyda Özdoğan 
● Ceren Şivil (Gönüllü) 
● İlayda Fatma Şimşek  
● İrem Bayraktar 
● Efe Aksakal 
● Fatıma Aladağ 
● Furkan Yılmaz  
● Mert Karasuil  
● Muhammed İkbal Aygün 
● Muhammed Emir Özçelik (Gönüllü) 
● Yasin Tursun 
● Yusuf İzgiş 
● Zeynep Karaboyun 
● Zeynep Sena Kılıç 

Toplantıya Katılmayan Öğrenciler: 

● Gülay Çakırer 
İsmail Dikoğlu 

● Kadir Demirbilek 
● Mehmet Uğuz 

KEYEM Ekibinden Katılanlar 

● Betül Hande Gürsoy Haksevenler 
● Aydın Akpınar 
● Hilal Kuruoğlu 
● Mehmet Ali Yıldır 

 

Toplantının Ekran Görüntüsü: 

 

 



 
 

 

Önleme 

 

Yapılan izleme toplantılarına, bazı kampüslerde aktif öğrenci sayısının kayıtlı öğrenci 

sayısının oldukça altında kaldığı tespit edilmiştir. Bu kampüslerde görev alan öğrenciler, 

gönüllülük esasına dayalı olarak, ikametlerine yakın ve ulaşımı kolay olan başka kampüslerde 

görevlendirilmiştir. Bunun yanında, veri toplama sürecinde bireysel olarak zorlanan 

öğrenciler tespit edilmiş olup, ilgili kampüste görevli diğer öğrencilerle birlikte çalışmaları 

kararlaştırılmıştır.  

 

Alınan önlemlere ilişkin örnek toplantı tutanağı ve öğrenci talebi yazısı aşağıdaki gibidir: 

 

 
TOPLANTI TUTANAĞI 

Kurum: Kent Sorunları ve Yerel Yönetimler Araştırma ve Uygulama Merkezi (KEYEM) 

Tarih: 02.01.2026 

Konu: İŞKUR Ekibi ile Süreç Değerlendirmesi ve Anket Çalışmaları  

Toplantı Yeri/Platformu: Google Meet Uygulaması 

 
GÖRÜŞÜLEN KONULAR VE DEĞERLENDİRMELER 

Toplantı, İŞKUR işbirliği ile merkezimizde görev yapan öğrencilerin sahada gerçekleştirdikleri anket 

çalışmalarının mevcut durumunu analiz etmek amacıyla düzenlenmiştir. Aşağıdaki başlıklar ele alınmıştır: 

Anket Sayıları ve Hedefler: 

● Şu ana kadar hedeflenen anket sayıları ve gerçekleşen anket sayıları üzerinden bir genel değerlendirme 

yapılmıştır. 

● Veri analizi ve sosyal medya işleyişi hakkında genel bir değerlendirme yapılmıştır.  

ALINAN KARARLAR  

Anket çalışmasının işleyişine dair alınan kararlar aşağıda yer almaktadır:  

● İlk olarak anket sayısında hedeflerin tutturulamadığı kampüslerde (Anadoluhisarı, Kartal, Göztepe, 

Acıbadem gibi) anket çalışmalarının devamına,  

 

 

 

 

  



● Anket sayısında hedeflerini tutturmaya yakın veya tutturmuş öğrencilerin de önümüzdeki hafta için (5 

Ocak - 9 Ocak haftası) anketlerine devam etmeleri, 
● Durumlarına bağlı olarak kampüslerindeki eksik fakülte anket sayısına göre diğer fakülte öğrencileri ile 

anket yapmasına,  

● Uygunluklarına göre anket sayısında eksik kalan diğer kampüslere destek verilmesi,  

Örneğin:  

C*** Ş***: Göztepe K. 

B*** Y***: Göztepe K. 

F*** A***: Kartal K. 

E** A***: Kartal K. 

● Sosyal Medya ve Raporlama tarafında yıllık faaliyet raporunun işleyişinin hızlanması, 
● KEYEM Instagram sayfasının aktifliğinin arttırılması, 
● Öğrencilerin sahada anket uygulaması yaparken fotoğraf çekilmesi kararlaştırılmıştır.   

TOPLAM ANKET SAYILARI  

Yapılması gereken öğrenci sayısı 
Görevli öğrenci 

Tamamlanmış Anket Sayısı 
(02.02.2026 Saat 11.55 

İtibariyle) 
Anadoluhisarı K. / Spor Bilimler 462 kişi Yusuf Efe İzgiş 177 

Gülay Çakırer 0 
Bağlarbaşı K. / İlahiyat 387 kişi Yasin Tursun 222 

Beyza Kübra Gür 138 
Acıbadem Y. / Güzel Sanatlar 486 kişi Kadir Demirbilek 9 

Zeynep Sena Kılıç 179 
Kartal K. / Sağlık MYO  410 kişi Ceren Şivil (G) 60 

Muhammet Emir Özçelik (G) 101 
Emre Özkaya  2 

Mehmet Genç / Sosyal Bilimler MYO 195 kişi Armağan Ülgen 71 

İsmail Dikoğlu 0 
Mehmet Genç / Teknik Bilimler MYO 262 kişi Furkan Yılmaz 273 
Mehmet Genç / Mimarlık 10 / Bankacılık 29 / Uygulamalı Bilimler 52 kişi Zeynep Karaboyun 75 
Başıbüyük / Sağlık Bilimler F. 238 kişi Ayşe Ece Koç 165 

Büşra Yıldız 218 
Başıbüyük / Tıp 162 kişi Ceyda Özdoğanlı 147 

Muhammet İkbal Aygün 39 
Başıbüyük / Diş ve Eczacılık 140 kişi Fatıma Aladağ 150 

Efe Aksakal 52 
Göztepe / Hukuk 157 kişi Mehmet Uğuz 30 
Göztepe / Adalet MYO 14 /İletişim 74 / Fen 76 kişi Mehmet Mert Karasuil 81 
Göztepe / Fen-Edebiyat 93 / İnsan ve Toplum 141 kişi Asude Gül 75 
Göztepe  Muzaffer Ali Pınar  27 
Göztepe  Mustafa Baki Ateş 26 
Toplam 3388 kişi Farklı isimli  66 

TOPLAM 2383 

 
* Anket sayıları, anketteki ilk kısma yazılan isimler dahilinde oluşturulmuştur. Grup arkadaşınızla beraber 

yaptıklarınız sayılara eklenmemiştir. 

 

 

 

TOPLANTIYA KATILIM DURUMU  

Toplantıya Katılan Öğrenciler: 

 



● Ayşe Ece Koç 
● Bersun Ayan 
● Beyza Kübra Gür 
● Ceyda Özdoğan 
● Ceren Şivil  
● İrem Bayraktar 
● Efe Aksakal 
● Emre Özkaya 
● Fatıma Aladağ 
● Furkan Yılmaz  
● Kadir Demirbilek 
● Muhammed İkbal Aygün 
● Muhammed Emir Özçelik  
● Yasin Tursun 
● Yusuf İzgiş 
● Zeynep Sena Kılıç 

Toplantıya Katılmayan Öğrenciler: 

● Asude Gül 
● Armağan Ülgen 
● Büşra Yıldız 
● İsmail Dikoğlu 
● İlayda Fatma Şimşek  
● Mehmet Uğuz 
● Mert Karasuil  
● Zeynep Karaboyun 

KEYEM Ekibinden Katılanlar 

● Betül Hande Gürsoy Haksevenler 
● Aydın Akpınar 
● Hilal Kuruoğlu 
● Zeynep Şengül 
● Mehmet Ali Yıldır 

Toplantının Ekran Görüntüsü: 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 


